vendevile PORTAIL FAMILLE

Mieux connectés ensemble

GUIDE D'UTILISATION

Voici les nouvelles e-démarches proposées sur le portail famille de la commune de Vendeville. L'internet d’aujourd’hui
appelle a une évolution de notre administration électronique. La ville met a votre disposition ce nouvel outil simple et
conviviale, accessible 24h/24h et 7j/7j.

L’espace famille vous facilite la vie, en vous permettant « EN UN CLIC » :
e De consulter les inscriptions encours de vos enfants, a la restauration scolaire, aux accueils du matin et
du soir, a I'accueil du Mercredi et aux ALSH.
De payer votre facture chaque mois, sans vous déplacer et en vous munissant de votre carte bancaire.
De nous signaler 1 changement d’adresse, de mail, de téléphone, d’inscription, ... directement en ligne.
Le service administratif reste a votre disposition pour vous guider et répondre a toutes vos questions.

Grace a ces nouvelles pratiques et a ce service enrichi, gratuit et personnalisé, nous souhaitons vous faire gagner du
temps.

La Municipalité

A partir du site officiel de la Commune de Vendeville http://www.mairiedevendeville.fr, cliquer sur le lien « Inscriptions et paiements
en ligne » situé a gauche de la page d’accueil.

Mairie de'VendeviIIe

Site Officiel de la commune de Vendeville

Vie Pratique Vie Municipale Activités & Loisirs Découvrir Vendeville Plan du Site
MAIRIE DE VENDEVILLE LES NEWS ...
Hatel de Ville - 79, rue de Seclin
59175 VENDEVILLE FRRTTT0
Tél: 0320 16 84 84 - Fax - 03 20 16 84 85
RECHERCHER ‘
L_______ =&
ACTUALITES
CALENDRIER
COMPTE-RENDU DE CONSEIL MUNICIPAL T MOTIVE ?
JE VEUX L'ECHANGEUR DE TEMPLEMARS ! La Commune de ille fait son d pour les vacances 2014 (Hiver, Printemps & été)
ETRE ANIMATEUR EN CENTRE DE LOISIRS : vous assurerez la = et I'animation d'enfants 4gés
LE « PETIT JOURNAL » de 2 a 12 ans. Encadré par un directeur de Centre de Loisirs et au sein d'une équipe d'animateurs, vous participerez & la
ion et & I' i des ions et des sorties.
VENDEVILLE EN PHOTO
Le dossier de candidature est a rendre au plus tard le vendredi 6 décembre 2013, 17h00.
VENDEVILLE EN VIDEO Dossier de recrutement ALSH 2014
VENDEVILLE REVUE DE PRESSE Suite au dépét de votre candidature, votre présence sera indispensable lors de la premiére rencontre-formation, le
vendredi 10 janvier 2014 de 19h00 & 21h00.
PORTAIL FAMILLE
—> INSCRIPTIONS ET PAIEMENTS EN LIGNE &

Indiquez votre Identifiant et Mot de passe qui vous ont été communiqués par les services de la Mairie, puis cliquer sur « Connexion »

Acces famille

= |dentifiez-vous pour vous connecter a votre application enfance !
Identifiant | | —

Mot de passe ‘ ‘ —

Connexion | ¢——




PAGE D’ACCUEIL DU PORTAIL FAMILLE

Biznvenus PAPA VENDEVILLE |, vous avez 0O Mouvesu(x) Message(s) Mercredi 20 Novembre 2013
- il \ ,'
4 - = ) 0
Accueil Mon compte Mes enfants Relevé de compte Boite de réception Liste des demandes Deconnexion
I Nous sommes ouverts actuellement
T H :
= QF Bienvenue sur votre page d'accueil
Changer Mot de Passe
Responsable Opérations en cours
Civilité : Monsieur N°® Famille : 591753255924 A la date du Mercredi 20 Novembre 2013
Nom: VENDEVILLE Prénom: PAPA

= Votre compte présente un solde de 0.00 €
Bienvenus PAPA VENDEVILLE, vous avez 0 Nouveaux Meszages

a"

- i
Infos./Documents ““” Informations compte

Factures Impayées

Vos factures impayées a la date du Mercredi 20 Novembre
2013

Total : FACTURES =

<% Informations Enfants

Mes Enfants

‘ :‘n
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~ « VENDEVILLE FILLE F 01/02/2010

e
o o g
-l
L
;i; VENDEVILLE GARCON M 01/02/2010 -,
o, e
TJ‘ Nous vous conseillons de commencer par changer votre mot de passe. Pour !h Vendeville Warie de Vendevie
<l . .~ . , 79rue de Secin
~=unc@la cliquer sur Vicone « cadenas », situé en haut de la colonne de gauche. e T
EACTURE ‘www.mairiedevendeville.fr
. . . . N° 1201372014133
Sur cette page, vous trouverez les rubriques avec les informations suivantes : bu:tntaons
Toglersvankle; $UN12013 Monsieur VENDEVILLE PAPA
79. rue de Seclin
531 75 VdENSDE:/H.LE
@ BIENVENUE SUR VOTRE PAGE D’ACCUEIL
Période du 20/11/2013 au 29/11/2013 Famile i : 591753255924 VENDEVILLE PAPA
Responsable : Nom, Prénom, et votre N° de famille (= N° d’identifiant) et le nombre e e, Ve Lo
de message qui vous est adressé par le service périscolaire. B P o o
Opération en cours : vous indiquent le solde de votre compte — & am 5E
@ INFORMATIONS COMPTE :
Dans cette rubrique, vous pourrez ouvrir et/ou imprimer vos factures a payer pour
en visualiser le détail. Pour cela, il vous faudra installer sur votre ordinateur, le logiciel
gratuit « Adobe Reader » -
87.44¢€
Vous cliquerez sur « l'icéne PDF » et votre facture se présentera comme ci-contre. o D
‘. Coupén réglement
Spécimen de factur93 A - A oo
[ERE

Marie de Vendevile
Ecole maternalle

% INFORMATIONS ENFANTS :
Vous accéderez a la fiche de renseignements de votre (vos) enfant(s) et procéderez o
aux réservations des divers services. s

Familo " : 591753255024 VENDEVLLE PAPA

sT44€
000€
s7.44¢€




enve PAPA VENDEVILLE , Mercredi 20 Novembre 2013

MON COMPTE

@ Informations famille

Mon Compte

Civilité : Mansieur N Famille : 591753255924
Hom : VEMDEVILLE Hom conjoint(e) : VEMDEVILLE
Prénom : PAPA Prénom conjoint{e) : MAMAN
Qualité : Pére Situation : Iarié

Adresse : 79, rue de Seclin Adresse:

Code Postal : 59175 Code Postal : 59175

Ville : VENDEVILLE Ville : VENDEVILLE
Téléphone domicile : 0320163484 Téléphone domicile Conjoint :

Téléphone Prof. : Téléphone Prof. Conjoint :

Mobile : Mobile Conjoint : | |
Email : Email Conjoint{e) :

Titulaire du compte : VEMDEVILLE PAPA Hom Banque : 0

Profession: Profession conjoint{e) :

Employeur : Employeur Conjoint :

Adresse Employeur :

\f : Organisme Rattachement : 0

Informations Caf

&

Coordonnées Bancaires

Adresse Employeur Conjoint :

Informations enfants

Mes Enfants

- VENDEVILLE FILLE F 01/02/2010 Ecole maternelle
= o
) )
W ~ VENDEVILLE GARCCHN M 01/02/2010 Ecole maternelle
ae

Ajouter un enfant

@ INFORMATIONS FAMILLE

Dans cette rubrique vous pourrez visualiser les informations que nous avons complétées, a I'aide de la fiche de renseignements
remplie par vos soins en début d’année scolaire, lors de I'inscription de votre/vos enfants en cantine, garderie, ...

Vous pouvez a tout moment rectifier ces informations. Pour cela, vous devez cliquer sur I'onglet « Infos responsable »

@ Modification des Informations

|
Infos Responsable \
/ Responsable
Enregistrer Retour
MOdIfIIEZ Civilité : lonsieur v| MNom:
ourenseignez < Prénom : PAPA Qualité :
les champs Adresse: 78, rue de Seclin Code Postal : [a17s
. . Ville : VEMDEVILLE Téléphone domicile : |0320168454
sl necessaire. Téléphone Prof. : |0320168484 Mobile :
Email : Profession :
\ Employeur : Adresse employeur :

ATTENTION pour que tout changement ou complément d’information sur votre fiche soit pris en compte (aprés acceptation du
service périscolaire), NOUBLIEZ PAS de cliquer sur « enregistrer »

Demandes de Modifications En Cours

Informations Caf

TélProf.
0320168434

Tél.domicile
0320168484

Adresse
79, rue de Seclin 59175 VENDEVILLE

Mobile Email Profession Employeur Adresse employeur Date.demande
2611112013

Résponsable Qualité
© Monsieur VENDEVILLE PAPA Pirs

A

= Une fois votre demande enregistrée, une ligne apparait dans « demande de modifications en cours ». Si vous
&, souhaitez annuler cette demande, il vous suffit de cliquer sur la corbeille situé a c6té du nom du responsable.

Coordonnées Bancaires

r

.;\}

4

Masquer les archives

Informations Conjoint : renseignements concernant la mére ou le pére de I'enfant pour les familles séparées ou recomposées
Informations Fiscales : ne pas renseigner
Informations CAF & Coordonnées Bancaires : procédez comme pour 'onglet précédent « Infos responsable »



% INFORMATIONS ENFANTS
Dans cette rubrique vous pourrez voir les informations concernant votre/vos enfants et pourrez rajouter un enfant prochainement

scolarisé dans une des écoles de Vendeville. Pour cela cliquer sur « Ajouter un enfant » puis renseigner les champs nécessaires sans
oublier d’enregistrer

Mercradi 20 Novembra 2013

= = )

=

Accueil Hon compt i Relevé de compte  Boite de réception  Liste des demandes Deconnexion

C'est ici que vous devez réserver les prestations proposées pour vos enfants. Cliquer sur « son nom »

5 enfants
Y WENDEVILLE FILLE F 01/02/2010 Ecole maternelle A
- - -
() ,
S WENDEVILLE GARCCHN M 01/02/2010 Ecole maternelle -
_/3“ g
2o
-~
=< VENDEVILLE FILLE
Les Autorisations
Déclarer une absence
w Mon enfant
A e . Nom : WVENDEVILLE Identifiant : 591753990687
T Prénom : FILLE Date de Naissance : 01/02/2010 - 3 ans
Ecole maternelle -
Scolarité Mme CLEVA-Movenne Prélévement : Mon
Section
HNom du Responsable : VENDEVILLE PAPA H° Famille : 591753255924
Données Sanitaires
—
9 Agenda Inscriptions en cours
Réservé Erreur| | Congé parental  Heure hors contrat Régulier| Fermeture || Absent facture'. Demande en attenta. Absent excusé
=
25 Réservation en cours de traitement K Réservation refusée (i Absence en cours de traitement
Insertion phota P petites vacances @ Grandes vacances [ Jour férig
Cliguer droit sur un :hamp’_ ou [ pour demander une réservation ou une absence
Novembre 2013
Ve |5a|Di|Lu|Ma|Me|Je|Ve|Sa|Di|Lu|Ma|Me|le|Vve|Sa|Di|Lu|Ma|Me|le|Ve|Sa|Di|lu|Ma|Me|le|Ve|Sa
Structure Responsable |, |45 (03|04 05| 06 07| 08 |09 10|11 12| 13 |12 |15 |16 27|18 19| 20 |21| 22 | 23 |24 |25 | 26 | 27 |28 25 | 30
Ecole maternelle
Accueil du mercredi aprés-midi Gl " | " F v v
Ecole maternelle
e e e WVENDEVILLE PAPA| F | P [ P F Vv v VvV
Eccle maternelle
Garderie du =soir CEIRELLE s F | v | | v
Sz mamT L VENDEVILLEPAPA | F | P | P F
Restauraticn scolaire
n =
@Groupes ]
Etablissement Service Groupe Date Début Date Fin
Ecole maternelle Accueil du mercredi aprés-midi Mme CLEWVA-Moyenne Section 20/11/2013 02/07/2014
Ecole maternelle Garderie du matin Mme CLEVA-Moyenne Section 20/11/2013 04/07/2014
Eccle maternelle Garderie du soir Mme CLEVA-Moyenne Secticn 20/11/2013 04/07/2014
Ecole maternelle Restauration scolaire Mme CLEVA-Moyenne Section 01/10/2013 04/07/2014
=5 Scolarité | Neuvelle inscription
Année Etablissement Classe Niveau Enseignant Localisation
2013-2014 Ecole maternelle Mme CLEVA-Moyenne Section M3

Copyright @ 2004-2011 Berger-Levrault. Tous droits réservés

[l

% AGENDA - Demande de réservation journaliére

e Vous devez vous placer, sur le jour de I'agenda et la prestation pour lesquels vous souhaitez faire une demande.
o Effectuez un clic-droit
e Sélectionnez le choix « demande de réservation »

Pour passer au mois suivant,
e Un sablier apparait / il vous suffit de cliquer sur la fleche blanche
dans la case du jour

correspondant.

Cliguer droit sur un champ ou pour demander une réservation ou

Di|lLu|Ma|Me|Jle|Ve|Sa|Di|Lu|Ma
01(02|03)|04(05(/06|07|08/ 0910|1112

VENDEVILLE PAPA o '

i[Lu|Ma|Me|Je|Ve|Sa|Di|Lu|Ma|Me Je|ve|Sa|Di|Lu|Ma

Structure Hperenids 15|16(17 | 18 (19| 20| 21 | 22|23 | 24 | 25 |26 |27 |28 29| 30| 31

Ecole maternelle
4 mercredi aprés-midi

e Vous pouvez effectuer GarderFeCESmatin ElE VENDEVILLE PAPA| |v |+ | ||V V||V v PlP|P|P|P
plusieurs réservations = Fesle maternclle v |« ] v |« [ v] v v Plelrle|p

H Ecaole maternelle o o ppe = = = — el P P
et ce, sur pIUS|eurS FEsEmeian Ssa e SENEE T R = = Demande de Réseration i Rl s

mOiS. Diéclarer une absence



% AGENDA - Demande d’absence

e Vous devez vous placer sur le jour de I'agenda et la prestation pour lesquels vous souhaitez faire une demande;
e Effectuez un « clic-droit »;
e Sélectionnez le choix « Déclarer une absence », le motif de I'absence doit étre sélectionné dans la liste de choix ci-dessous puis

confirmer;
Entrer la raison de 'absence Fermer ou cliquer sur Echap Entrer la raison de I'absence Fermer ou cliquer sur Echap
" RAISON MEDICALE {8} RAISON MEDICALE
" VOYAGE OU SORTIE SCOLAIRE " VOYAGE QU SORTIE SCOLARE
" ABSENCE DE L'ENSEIGNANT " ABSENCE DE L jf e
" GREVE DU PERSONNEL OU DES ENSEIGNANTS " GREVE DU PER QS) Confitmez vous |a Ralson dabsernice 7
" ACCIDENT DE LA CIRCULATION > " ACCIDENT DE
" PARTICIPATION A UNE SEQUENCE DE SOUTIEN " PARTICIPATION A UNE SEQUENCE DE SQUTIEN
" CAS DE FORCE MAJEURE " CAS DE FORCE MAJEURE
" CIRCONSTANCES EXCEPTIONMELLES " CIRCONSTANCES EXCEPTIONMELLES
 AUTRES  AUTRES

e Apres la validation du motif, une horloge apparait dans la case du jour correspondant
o La signification des différents symboles vous est expliquée juste au-dessus de I'agenda

Réservé Erreur| | Congée parental Heure hors contrat Reégulier| | Fermeture [ Absent fac:turé. Cemande en attente. Absent excusé
=

- Réservation en cours de traitement < Réservation refusée (4 Absence en cours de traitement

P betites vacances 8 Grandes vacances |F| Jour férié

Cliquer droit sur un champl_ ou |_ pour demander une réservation ou une absence

Décembre 2013

Di|lu|Ma|Me|Je|Ve|Sa|Di|Llu |Ma|Me|Je|Ve|Sa|Di|Lu|Ma|Me|le|Ve|Sa|Di|lu|Ma|Me|le|Ve|Sa|Di|Lu|Ma
01|02 |03 (04 |05|06|07(08/09 (1011 )12(13|34(15|16/17 | 15(19/20|21|22|/23|24|25(26|27 |28|29|30| 31

Ecole maternelle
Accueil du mereredi aprés-midi WVENDEVILLE PAPA v v v F/ P B F P F| P P F F

Structure Responsable

Ecole maternelle
Garderie du matin VENDEVILLE PAPA W | | VI vV Vv W || || P P P F Pl P P F P P
Ecole maternelle
Garderie du soir VENDEVILLE PAPA| |& | & v |V v v V|V V|V v |V PP P|F FP|P|P|FP|FP| P
Ecole maternelle <
T
Restauration scolaire CEDEILE () Q- -~ v PIPIP)F(P|P(P|P|P|P

% GROUPES
Vous indique les prestations auxquelles votre enfant est inscrit. Si vous souhaitez réserver un service qui n’apparait pas dans la liste,
veuillez nous en informer en cliquant sur I'onglet « boite de réception » puis I'onglet « nous contacter » dans la colonne de gauche.

o] ;

@Groupes ‘0
Etablissement Service Date Début Date Fin

Ecole maternelle Accueil du mercredi aprés-midi Mme CLEVA-Moyenne Section 20/11/2013 02/07/2014
Ecole maternelle Garderie du matin Mme CLEVA-Moyenne Section 20/11/2013 04/07/2014
Ecole maternelle Garderie du soir Mme CLEWVA-Moyenne Section 20/11/2013 04/07/2014
Ecole maternelle Restauration scolaire Mme CLEWVA-Moyenne Section 01,/10/2013 04/07/2014

@~ COLONNE DE GAUCHE

Ces onglets vous permettent de compléter la fiche de votre (vos) enfant(s), si nécessaire.

Sienvenue PAPA VENDEVILLE , vous avez 0 Nouveau(x) Hessage(s)

Hon compte

Mercredi 20 Novembre 2013

RELEVE DE COMPTE

=

Boite de réception  Liste des demandes. Deconnexion

Accueil

-
q g
é‘-// Informations compte

Mas factures

Année scolaire:

Mes raglamants

Relevé des opérations

N° Opération Date Description Régie  Débit  Crédit
Ancien Solde : 0.00 Solde du Compte pour I'année scolaire : 0.00 0.00 0.00

@ INFORMATIONS COMPTE : Cet onglet vous permet de visualiser vos relevé de compte.
@ COLONNE DE GAUCHE : vous permet de voir vos factures et réglements



Sienvenue PAPA VENDEVILLE , Mercredi 20 Novembre 2013

BOITE DE RECEPTION

Q@

Boite de réception

Nous contacter

ﬁ Mes messages

P Emetteur Objet [

Massages supprimés Masquer

Masquer

@ BOITE DE RECEPTION :
Cet onglet vous permettra de voir vos messages et les réponses du service Périscolaire.

@ LA COLONNE DE GAUCHE
vous permettra de nous contacter pour toutes question concernant le service, de visualiser les messages que vous nous avez envoyés
et de pouvoir les supprimer.

Sienvenue PAPA VENDEVILLE , voi Mercradi 20 Novembre 2013

LISTE DES DEMANDES

/. Liste des demandes

Mon compte Mes enfants

@ LISTE DES DEMANDES - Mon compte :
Dans cet onglet vous pourrez consulter I'état des demandes effectués.
Les demandes acceptées ou refusées depuis moins d’'un mois seront regroupées dans cet onglet.

/. Liste des demandes

& Mes enfants

4 b

Informations Respeonsable | Infermaticns Cenjcint | Infermaticns Fiscales | Informaticns CAF | Informaticns bancaires

Demandes Refusées
Qualité Adresse Téldomicile TélProf. Mobile Email Profession Employeur Adresse employeur Date.demande Daterefus  Motif.refus

Demandes Acceptées

Monsieur VENDEVILLE

79, rue de Seclin 39175
PAPA WENDEWVILLE

Pére 0320168484 0320168484 26/11/2013  27/11/2013

Il est possible de consulter les différentes demandes en se déplagant :

. A l'aide des boutons fleches 4 p

b En cllquant sur les ||enS dlsponlbles Informations Responsable | Informations Cenjeint | Infermations Fiscales | Informations CAF | Informations bancaires

@ LISTE DES DEMANDES - Mes enfants :
Dans cet onglet vous pourrez consulter I'état des demandes effectués pour votre (vos) enfant(s).
Les demandes acceptées ou refusées depuis moins d’'un mois seront regroupées dans cet onglet.

AVANT DE QUITTER VOTRE « PORTAIL FAMILLE » PENSEZ A VOUS DECONNECTER

Bonne navigation ...



